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10.15 Registrering - lett servering

11.00 Velkommen og apning, Linda Beate Randal - Innovasjon Norge, Arktis
11.15 Alpin VM til Narvik - en hel landsdel jubler! Ragnar Norum - Forte Narvik

11.40 Det nordnorske reiselivet mot 2030, vekst eller stagnasjon? Erik Jakobsen, Menon

12.05 Ny kunnskap om Nordlysgjestene, dette vil de oppleve. Leif Erik Husum, Perceptor

12.25 Reiseliv og kultur gir klingende mynt i kassa. May Britt Stave, Peer Gynt Gala
12.40 Slik skal vi i fellesskap utvikle reiselivet i landsdelen videre. Mona Saab, NHO Reiseliv

13.00 Lunsj
14.20 Visit-Selskapene i Nord-Norge inntar nye roller. Line Samuelsen, Visit Lofoten og Stale Brandshaug, 2469

14.50 Flyselskapene og turoperatgrer har nye planer for Nord-Norge. Thomas Reinsborg, SAS og representanter for Lufthansa

og turoperataren Kontiki presenterer i dialog ledet av Morten Torp

15.20 Nytt digitalt hjelpemiddel for guider og aktivitetsbedrifter. Rasmus Ramstad, Adventure Plan
15.40 Pause

16.00 Julebyen Tromsg - en stor suksess. Derfor lyktes vi! Lone Helle, Visit Tromsga og Shilan Ghadani, Tromsg Sentrum
. \ 16.20 Nordlys-opplevelser under lupen. Holder de den kvaliteten vi gnsker? Lena Nymark, Arctic-365
16.40 Matopplevelser i verdensklasse, nd i en felles tyngre organisasjon. Natalie Lorentzen, SMAK

17.00 Samarbeid film og reiseliv, operativt arbeid gir effekter. Michelle B. Opshaug, Stiftelsen Narviksenteret \ Narvik Krigsmuseum

17.15 Avslutning faglig program

18.00 Sosialt vorspiel med musikk, sjgmat og innsikt i fokus
19.30 Nordnorsk Festmiddag
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9.00 Nasjonal Reiselivsstrategi og bistand fra oss, Barge Hemmingsen - Innovasjon Norge Arktis
9.20 Kompetanseutfordringen i reiselivet er stgrre na enn far, hvordan lgser den? Audun Pettersen, Virke
9.50 Northern Xplorer - baerekraftig cruisesatsing, Rolf Sandvik

10.10 Vinteren er i gang, hva med sommeren nord for Senja? Jon-Erlend Alstad, Best Arctic

10.30 Pause og utsjekking

11.00 Formiddagsprat om Igst og fast i reiselivet med Ronald Waernes, Audun Pettersen, Dagny @ren,

Kristian Hgydal, Simon B. Jenssen og Line Samuelsen. Ledet av Bgrre Berglund, Arctic-365

12.00 Digital satsing som gir gkt omsetning - umiddelbart. Ole-Henning Fredriksen, Hamn i Senja

12.30 Oppsummering og avslutning. Trond @veras, NordNorsk Reiseliv

12.50 Lunsj og hjemreise

Torsdag 9. juni kl. 07.30 - 08.45 arrangerer Troms og Finnmark fylkeskommune et dpent mgte i konferansesalen der
deltakerne gis anledning til 8 komme med innspill til ny reiselivsstrategi.
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Sosialt pafyll

Vi byr pé sosialt vorspiel med musikk, sjgmat og innsikt i fokus

TA VERDEN MED SNOSTORM!

| 2021 gikk vi til topps i verdens stgrste showcase-festival for musikk - med

nord-norsk vinter og natur som bakteppe.

Andreas Sjavoll viser film, og deler hvordan eksport-flaggskipet til Innovasjon
Norge Arktis og Northern Expo/RYK er et godt eksempel pa samspillet
mellom eksport, destinasjoner og kreativ naering. Reiseliv og kulturnaering kan
sammen skape opplevelser i verdensklasse og penger i kassa.

SJOMAT | VERDENSKLASSE

- \ Alle som kommer til nord ma fa oppleve smaken av hav, natur og kultur og
Sjgmastfest jobber for & spre sjgmatglede. Mgt Sjgmatfest, kienn smaken av

hav og hilse pa en fiskeribedrift som kombinerer fiske og fange med mat- og
kystkulturopplevelser.
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